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MALO ZGODOVINE

27 LET IZKUSENJ NA SLOVENSKEM
TRGU SE JE ZDRUZILO Z ZNANJEM IN
TEHNOLOGIJO VELIKE

MULTINACIONALNE SKUPINE

1992

SLOVENSKA IZVOZNA
DRUZBA (SID BANKA)

2005

SID - PRVA KREDITNA
ZAVAROVALNICA

2019

COFACE SLOVENIJA
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SKUPINA COFACE

ENA OD VODILNIH TRDNA FINANCNA DOLGOLETNE GLOBALNI VODJA ZA MEDNARODNA
KREDITNIH STRUKTURA IZKUSNJE VARNEJSO TRGOVINO PRISOTNOST
ZAVAROVALNIC €2.050 m kapitala v 2023 Na trgu Ze od leta 1946 100.000 strank v 100 4.700 zaposlenih, ki
€1,87 mrd prihodkov v AA- Fitch / A1 Moody's  Coface — uveljavljena drzavah sveta predgtavljﬁjo 70 razli¢nih
narodnosti
2023 blagovna znamka Kritie tveganj v veé kot o B
88% zavarovanje terjatev Priznani strokovnjaki za 200 drzavah sveta 340 kreditnih analitikov
12% dopolnilih storitev ocenjevanje in Direktno ali posredno
obvladovanje prisotni v 100 drzavah
gospodarskih tveganj sveta

...Z AMBICIJO DA POSTANEMO

NAJODZIVNEJSI PARTNER ZA UPRAVLJANJE S KREDITNIMI TVEGANJI V INDUSTRIJI
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GLOBALNE RESITVE, LOKALNE STORITVE

SKUPINA COFACE je DIREKTNO ali preko njenih PARTNERJEV prisotna v 100 DRZAVAH SVETA in krije tveganja v

veg kot 200 DRZAVAH SVETA. ) )
Skupina uporablja SVOJO MEDNARODNO MREZO, ki jo dopolnjuje z MREZO NJENIH PARTNERJEV

MEDITERAN IN AFRIKA

SEVERNA EVROPA
e ————— Alzirija Mali
Danska ¥ Lihtenstajn Bahrajn Malta

Finska Nizozemska
Nemcija Norveska
Islandija Svedska

>

Benin Mavretanija
Burkina Mavricij
Faso Maroko
Kamerun Niger

C

Kanada

ZDA Cad Nigerija
CENTRALNA EVRO Ciper O
BN Avstrija Litva Dz!butl Portugalska
= N : Egipt Katar
Bolgarija Poljska
; . Gabon Senegal
Hrvaska Romunija - . )
% - Gambija JuZna Afrika
Ceska Rusija ,
N » Gana Savdska Arabija
Estonija Srbija - & -
. ‘ . Grcija Spanija
Madzarska Slovaska -
.. Gvineja Togo
Kazahstan | Slovenija .
BIH Italija Turcija
Argentina Mehika ’ Slonkosce _  Uganda
Brazilija Panama ZAHODNA EV na obala ZdruzZeni Arabski
Cile Paragvaj Belgi Luk b Jordan Emirati
Kolumbija Peru Fe gla éu.sem urg Kuvajt Jemen
Kostarika Urugvaj | r?(ncua Z(\;'Cav Libanon
Ekvador Venezuela rska rUZ e Libija
kraljestvo

AZIJA IN PACIFIK

Avstralija Nova Zelandija
Banglade$ Pakistan
Brunej Filipini

Kitajska Singapur
Hong Kong Juzna Koreja
Indija Tajvan
Indoneziia Tajska
Japonska Vietnam
Malezija

coface



COFACE V SLOVENUJI

e COFACE,
" "1 PODRUZNICA V
SLOVENIJI

=== \VEC KOT 60% TRZNI
DELEZ V SLOVENIJI
PRI ZAVAROVANJU
TERJATEV

i+

th

i

COFACE SLOVENIJA
STORITVE D.O.O.:

- POSLOVNE INFORMACIJE
- IZTERJAVA TERJATEV

HUB ZA REGIJO | _
BALKANA: Bt

HRVASKA
BIH

SRBIJA
MAKEDONIJA
CRNA GORA
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VIRI INFORMACIJ, Kl JIH UPORABLJA COFACE

Plagilne izkuSnje Pretekla gibanja
Makroekonomski vpogledi o . =
* Podatki o izvajanju poslovnih placil - - Podatkovne in zavarovalne analize
« Poslovno ozragje * Podatki o placilih na podlagi globalnih « Ocena verjetnosti neplagila
« Politiéno okolje povezav z drugimi kreditnimi » Osebe s pomembnim vplivom ter
» Tveganje teroristi¢nih napadov zavarovalnicami ¢lani organov vodenja in
» Tveganje konfliktov upravljanja
* Ranljivost javnega in realnega sektorja

Mati¢ni podatki podjetja

* Delez dolga
* Denarni tok

* Dobi¢konosnost
Razsirjeni podatki

» Razgovori s podjetji

* Mnenje analitika tveganj

» Odlocitev glede prevzema v zavarovanje

» Odskodninski zahtevki na podlagi
zavarovanja terjatev

* Globalna mreza za preprecevanje goljufij

» Akcijski nacrti v zvezi s tveganji

* Analiza organizacijske strukture podjetja

» Zakonsko zahtevani finanéni
podatki

» Podatki iz vodstvenih evidenc, Ki
niso zakonsko zahtevani

* Finan¢na mo¢ skupine

©®
* Preverjanje mati¢nih podatkov
podjetij pri drzavnih organih,
depozitarjih, partnerjih za poslovne
informacije in v Cofaceovi globalni
podatkovni mrezi
Financ¢ni podatki \@

Analiza bilanc
* Prihodki

coface



OCENA TVEGANJA DOLZNIKA (DRA)

OCENA TVEGANJA
DOLZNIKA (DRA) S

SPREMLJANJEM
(STOPENJSKA OCENA)

Ocena tveganja
dolznika (DRA) je
ocena sposobnosti
podjetja, da bo
izpolnilo svoje
financne
obveznosti v
naslednjih 12
mesecih.

PODROBNA VSEBINA

Ocena tveganja dolznika (DRA) je
rezultat zbiranja informacij o
podjetjih po vsem svetu na
podlagi:

» finan¢nih ocen — na osnovi
financnih podatkov podjetja;

» ocen placilnih izkusenj - na
podlagi statisticnih podatkoy;

» matic¢nih podatkov podjetja
(starost, lokacija, panoga,
sodne odlocbe itd.);

» naprednih kazalnikov Coface
(Advanced Coface Indicators) -
prilagoditev v primeru
zunanjih pretresov za
gospodarstvo ob upostevanju
panoge, velikosti in
geografske umestitve podjetja

Default

01203

Lestvica od 0 do 10; vsaka ocena je povezana z
verjetnostjo neplacila



ICON - SPLETNA PLATFORMA

|C‘9'5! Insights for trade.

‘Bene fram the expertice st Coface, o obal laader I Trade Creclt Insurance and access s unique giobal
Inpormtsnn network anc 5 sk SNGICS T hep You T2k better business decisions

Search company

TETCIN] - o

¢ foce

Banefit from 15 sspartas of Coface, 8 globl esder in Trace Credt Insurance &~ scces i unigue ghobal
I T AN T T TR RART L B D o Lake Detter Duainats O0Cieang

How it works

Search company

How it works

Log in or request to be
contacted

—

Porocila dostopna preko spletnega vmesnika ali
APl povezave.




URBA360—- OCENA PODJETJA S POMOCJO ZAVROVALNICE

URBA360: Kaj vkljucuje URBA360:

* Dostop do svetovne podatkovne mreze z monitoringom. Urbazeo =R
Eno orodje in ena oblika porocila za cel svet. PLAN-NET b 22 gradoeniins,doo.
S pomocjo zavarovanja terjatev nudi unikatne podatke o placilnih s —
navadah podjetij. e
Produkt v standardni obliki v vec jezikih. Soiaie

« V ceno enega vpogleda je vkljuceno URBA porocilo, URBA polno e
porocCilo in 12-mesecni monitoring. A i, MR
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URBA360 — DRA OCENA

360 POGLED DRA OCENA
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URBA360 — KREDITNO MNENJE

360 POGLED KREDITHO MNENIE
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URBA360 — FINANCNI PODATKI

360 POGLED

DRA Oceng

IZVOZ v EXCEL
Caintno bianoa & Izhi

BILANCA STANIA

ik B0 GGTAN V ELID
ASSETS

TOTAL ASSETE

FIXED ASSETS

Intangnio flucd a3sots

Lang-tar
Tangibie fluod sEoi1s
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CURRENT ASSETS
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EQU
Eaded capital
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2033
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o
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456, 5332, 00D
56013, 000
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44, 00i
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o
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3,516, 544000
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KLIUCN| FINANEMI PODATKI
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URBA360 - DRZAVA

360 POGLED

OCENA TVEGANIA DRZAVE
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URBA360 - SEKTOR

380 POGLED

CCENA SEKTORSKEGA TVECGAMNIA
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URBA360 — PLACILNI INDEKS

360 POGLED

Kreditno
mnerye

Dot SpE ez Wk "

Indaks zamud pr pladilin temealji na nagih Internin izkudnjah s pladili in

vseh 2avarcvanih pad

INDEKS ZAMUD PRI PLACILIH

e

Brez negativnih placil

P b £ i b

negokvms

j& oblikovan 23 podporo océnjevan)u kreditnega tweganja obstajedin in ravih
uporablja za sprajemange odloditev o tveganju pr upravijanju izpostaviienost. Fodprt je £ dejanskimi podatki inozrazen na treh ravneh, kigznat iz
drutbe Cofacs v dolofenem trenuthky in ki sa bile zsbelezens v podatkoyvni zhirkd drufbe Coface

Spremljajte dogajanje

Opozorilo

strank ter dobawviteljew. Je edenod kijutnih vpogladaow, ki se
razliéne stopnje pladinin =zaw s katerimg se podjetjs saota pr
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URBA360 — POLNO POROCILO

coface

DRUFRE:

Mazh/lma n prilah.
COLAME JOTE
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Full Report URBA
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PRIMER OCENE PRI RAZLICNIH PONUDNIKIH

SCORE CREDIT OPINION

ﬁ =]
‘- Coface recomment
’ EURO

002000

SCORE HISTORY

Ocena pri drugem
ponudniku:

9 — odliCen subjekt

oktobra 2023 smo imeli zoper to
podjetje veC primerov izterjave
zaradi izterjave ustrezno znizana
bonitetna ocena podjetja — DRA 1.
konkurencni ponudnik bonitet je
Se vedno izkazoval 9 oceno

v zgodovini nase ocene v aplikaciji
je razvidno, da smo za to podjetje
oceno znizali ze v juniju 2023
(prevzet prvi primer v izterjavo).

2023

2024

coface



Spremljava podjetij preko monitoringa za obdobje 12 mesecev:

POSLOVNA POROCILA — COFACE SELECT PREMIUM

Coface Select Premium: Kaj vkljucuje kratko porocilo:

Neomejen dostop baze podjetij z vec kot 40 mio podjetij.

Pokritost veC kot 30 drzav (Avstrija, Belgija, Belorusija, Bosna in
Hercegovina, Bolgarija, Crna Gora, Cedka, Danska, Estonija, Finska,
Francija, Nizozemska, Hrvaska, Irska, Italija, Latvija, Lihtenstajn, Litva,
Luksemburg, Madzarska, Makedonija, Nemcija, Norveska, Poljska,
Portugalska, Romunija, Rusija, ZDA, Slovaska, Slovenija, Srbija,
Spanija, Svedska, Ukrajina, Velika Britanija)

Dostop do poslovnih informacij v nekaj sekundah —24/7

Prilagojena aplikacija za mobilne naprave

V% Financ¢ni podatki

Stevilo zaposlenih

Registrski podatki o druzbi
0 Ime podjetja o Pravna oblika

o Sedez podjetja o Registracija

o Registriran naslov 0 Status

Coface bonitetna ocena

@ Skupnadelovnasila @ ocena tveganja poslovanja Coface maksimalni

@ 'nsolventnost @ Maksmalni priporoéeni kredit priporoceni kredit

CJITUILT



ZAKAJ JE COFACE DRUGACEN?

» Baza Coface zavarovalnice vsebuje podatke o neplacilih in ostalih negativnih
informacijah, ki jih sporoCajo zavarovanci / dobavitelji. Te podatke se vkljuCuje
v poslovne informacije.

» Poslovne informacije Coface zavarovalnica uporablja za lastno presojo
tveganj, ko le-ta prevzema v zavarovanje. Z drugimi besedami, poslovne
informacije predstavljajo tudi podlago za naSe lastne poslovne odloCitve.

coface



KONTAKT

COFACE SLOVENIJA STORITVE d.o.o.
Trdinova 4
1000 Ljubljana

Tanja Kern

Vodja prodaje
040/475-529
tanja.kern@coface.com

www.coface.si

Dobro
poznavanje

poslovnega
partnerja vam
lahko prihrani
¢as in denar.




ZTERJAVA
TERIATE




IZTERJAVA TERJATEV

> Globalna pokritost — mednarodna izterjava: pokrivamo vec€ kot 190 drzav
> Dve osnovni fazi izterjave: nudimo izvensodno in sodno izterjavo (preko zunanjih partnerjev)

> Lokalni pristop: dolzniki se preko lokalne agencije izterjujejo v drzavi, kjer se nahajajo
» Jezikovni in kulturni vidik
» Zakonodajni vidik

> Profesionalni odnos: s korektnim odnosom do neplacnikov poskrbimo, da stranka ohrani
poslovne partnerje in tako celo izboljSa sodelovanje z njimi

> Placilo provizije izkljuéno le ob uspesni izterjavi (brez zaCetnih stroSkov)

coface



KAJ POTREBUJEMO?

> Dokumentacijo o terjatvi

» Podpisan dogovor o sodelovanju / zavarovalna pogodba
> Kratek opis nastanka terjatve

> Kontaktni podatki dolznika

» Preverba dolznika

coface



ELEKTRONSKA ZASCITNA STAMPILJKA

Oznaka, ki se doda na racun katerega izstavite vasemu kupcu:

Payment of this invoice is oni@i
by Coface Debt Coll€tion

@‘I;mé racuna nadzira Coface

delek za izterjavo terjatev

Poudarja obveznost placila racuna ob dospetju.

Sporoca, da Coface, kot zanesljiv globalni partner podpira vase poslovanje.
Ucinkovito znizuje tveganje neplacila.

Povecuje stevilo placanih racunov tudi do vec kot 30%.

Uporabite jo lahko za domace in tuje kupce.

h coface
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KONTAKT

COFACE SLOVENIJA STORITVE d.o.o.
Trdinova 4
1000 Ljubljana

Mario Varga
M.: +386(0) 31 314 963
storitve@coface.com

www.coface.si

Profesionalna

PACHEVERRY
vecini primerov
bolj uspesna.
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PREDMET ZAVAROVANJA

» TERJATVE, KI NASTANEJO Z DOBAVAMI BLAGA |
ALI Z OPRAVLJANJEM STORITEV DOMACIM _
IN/ALI TUJIM KUPCEM - S PLACILNIM ROKOM e
DO 180 DNI (izjemoma mozno tudi vec).

» MOZNOSTI IZBIRE ZAVAROVANJA:
> Obi€ajno celotni promet.

» lzloCitve dela prometa po objektivnem kriteriju
(domacdi/tuiji).

» Zavarovanje posameznih kupcev (posebni pogoiji).

> Moznost zavarovanja avansov do dobaviteljev.

Heplatilo hupca:
PLACILO
ZAVAROVALMINE




ZAVAROVANI RIZIKI

KOMERCIALNI RIZIKI:
» INSOLVENCNI POSTOPEK KUPCA (steéaj, prisilna poravnava, ....)
y PODALJSANA ZAMUDA PLACILA KUPCA

POLITICNI RIZIKI:

vojna, razglasena ali ne, na obmocju drzave kupca

izgred, drzavljanska vojna, upor, dejanje terorizma, revolucija ali katerikoli podobni dogodek v drzavi kupca
kakrsenkoli zakonodaijni ali upravni ukrep v drzavi zavarovanca, ki preprecuje izvoz

kakrSenkoli vladni ukrep, ki prepreCuje uvoz, prenos denarnih sredstev ali ki kupca razbremenjuje
obveznosti placila

» valutna devalvacija

VOV WV WV

NARAVNE KATASTROFE
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ZAKAJ ZAVAROVATI TERJATVE?

» Terjatve so premozenje, ki ga lahko podjetje zaradi
neplacila kupcev hitro izgubi in s tem ogrozi tudi lasten
obstoj.

» Z zavarovanjem terjatev si podjetje izboljSa kreditno
sposobnost (rating) in tako lazje pridobi financiranje s
strani banke.

» Pravice iz naslova zavarovanja lahko zavarovanec z
asignacijo prenese na banko. Banka si z
zavarovalnino lahko popla€a zapadlo kreditno
obveznost.

TERJATVE SO
PREMOZENJE

coface




ZAKAJ ZAVAROVATI TERJATVE?

» Z zavarovanjem pred neplaCilom kupcev podjetje:

>

>

zmanjsa tveganja pri poslovanju obstoje€imi kupci,

omogoci si bolj pogumno in varno poslovanje z novimi
kupci,

zagotovi objektivnost pri odlo€anju s katerim kupci bo
poslovalo na odprto in v kaksni visini,

ter zasciti se pred negativnimi gospodarskimi cikli.

TERJATVE SO
PREMOZENJE

coface



ZAKAJ ZAVAROVATI TERJATVE?

PRIMER:

» Odprta terjatev do kupca: 100.000 EUR.
» Marza 10%: 10.000 EUR.

» Ce kupec ne plaga: prodajalec ne samo, da ne zasluzi 10.000
EUR marze, ampak mora nadomestiti celotni znesek v visini
100.000 EUR.

» Koliko mora prodajalec dodatno prodati, da to nadomesti:
1.000.000 EUR (pri 10% marzi).

» V kolikor skodo povrne zavarovalnica, podjetje ne utrpi

financnih posledic.

TERJATVE SO
PREMOZENJE
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PROCES ZAVAROVANJA

» 1IZPOLNITEV VPRASALNIKA

» BREZPLACNI PREGLED POMEMBNEJSIH KUPCEV
» PRIPRAVA PONUDBE

» SKLENITEV ZAVAROVALNE POGODBE

» PREGLED VSEH OSTALIH KUPCEV

» NEPLACILO KUPCA - IZPLACILO ZAVAROVALNINE

SKOZI CELOTNI
PROCES
PODPORA

IZKUSENIH
SVETOVALCEV
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RAZLOGI ZA ZAVAROVANJE TERJATEV

Rast Zascita
Svojim kupcem prodajate na 5 Izognete se nepricakovanim
4

Financiranje
Pridobite boljse pogoje
financiranja pri svoji banki.

odprt racun in varno povecujete izgubam zaradi neplacil kupcew.
svojo prodajo.

coface

Siritev na nove trge /ﬁ\ On-line dostop

Hitro dostopate do informacij in
sprejemate dobre odlocitve.

Varno Sirite svoje poslovanje. ra z I og ov

za zavarovanje terjatev

Dodatne storitve,
Mir Zgodnji alarmi stroskovna ucinkovitost
Obvesceni ste o negativnih Koristite storitev profesionalne
dogodkih pri vasih kupcih, ki bi izterjave terjatev in naprednih
lahko vodili v poslabsanje placilne poslovnih informacij o vasinh
sposobnosti. poslovnih partnerjih.

Ker je za terjatve poskrbljeno,
se lahko v miru osredotocite na
poslovne cilje.

Coface, podruZnica v Sloveniji, Trdinova 4, 1000 Ljubljana, www.coface.si

coface




KONTAKT

COFACE, podruznica v Sloveniji
Trdinova 4
1000 Ljubljana

TERJATVE SO

Natasa Peterlin PREMOZENJE,

Direktorica marketinga in komunikacij
040/808-121 ZAVARUJTE JIH

natasa.peterlin@coface.com

www.coface.si
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GLAVNE VRSTE POSLOVNIH PREVAR

> Kraja identitete: Tako imenovani kupec predlozi kontaktne podatke podjetja, Cigar
ime je bilo prilasCeno nezakonito.

> Prevarantski kupci (Fraudulent buyer): obstojeCe podjetje z goljufivimi nameni.
Odda narocilo z namenom, da ga nikoli ne plac¢a. Pogosto uporablja lazne podatke al
izkoriSCa dobavne roke. Glavni opozorilni znaki so menjava
lastniStva/dejavnosti/naslova, po menjavi lastniStva odlicno poslovanje (prikrojeno!).

> Lazni kupec (Fake buyer): neobstojeCe ali fiktivno podjetje, ki je ustvarjeno z
namenom zavajanja. Lazno podijetie odda narocCilo brez namena placila. Uradni
podatki o njegovi ustanovitvi i poslovanju dejansko obstajajo (lazni).
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PO SEKTORJIH V 2024
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OPOZORILNI ZNAKI

LAZNE INFORMACHJE:

» Lazen naslov, bancni raCun, e-postni naslov, telefonska Stevilka.
> Amaterska ali neaktivna spletna stran.

> Naslov za dostavo ne ustreza naslovu podjetja.

POSLOVANJE PODJETJA:
> Novoustanovljeno podjetje.

» Staro podjetje, ki je prenehalo poslovati in pred kratkim spet zacelo.

» Podrocje dejavnosti podjetja ne ustreza narocilu.

> Razmerje med prometom podjetja in vrednostjo narocila je nenavadno.
SPREMEMBE:

» Sprememba kraja dobave in /ali pogojev dobave.

» Sprememba naslova banke.

» Sprememba imena, statusa, uprave, dejavnosti ali kontaktnih podatkov.

PONAREJENI DOKUMENTI:
» Slaba kakovost dokumentov.
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OPOZORILNI ZNAKI

» Kupec urgira glede dostave (,nujno, se mudi).

> Napove veliko naroé€ilo. Zahteva odlog placila (,ker so oni tako dobri, jim vsi ostali nudijo
odlog placila®).

» Pred tem pogosto poskusa pridobiti zaupanje z vnaprejsnjim ali hitrim placilom majhnih dobav,
preden nastopi z vecjim narocCilom.

» Kupec zaprosi za spremembo podatkov o banénem racunu (phishing): nujno je pridobiti
originalni dokument banke!

» Prevaranti se pogosto pozabijo pogajati o ceni, Ceprav je to morda obiCajno v nekaterih
panogah.

h coface



OPOZORILNI ZNAKI

» Znanje potencialne stranke je lahko zavajajoCe, saj je veliko goljufov dobro seznanjenih s tem,
kako se posluje na trgu.

» Prevaranti so pogosto dejavni med prazniki ali v tednih pred njimi. Vedo, da so podjetja v
teh obdobjih zaradi zasedenosti pod pritiskom in/ali da gre v nekaterih sektorjih za glavno
sezono, zaradi Cesar je previdnost pri sprejemanju narocil ali upravljanju terjatev lahko
zmanjsSana.

> Prevare so ,hitro rasto€a dejavnost”, zato je pomembno, da ima podjetje stroge notranje
postopke na podrocju spremljanja strank in narocil ter ustrezno kreditno upravljanje.
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PREVENTIVNI UKREPI PRI KRAJI IDENTITETE

> Preverjanje kontaktne osebe — glavni korak pri odkrivanju kraje identitete: Klic na
splosno stevilko podjetja, primerjanje kontaktne St. z uradno, povratni mail s prosnjo za
potrditev narodila.

» Zahteva naj se nedavni izpisek iz uradnega poslovnega registra (za vse nove stranke,
priporocljivo tudi za obstojecCe), lahko tudi kopijo osebne izkaznice direktorja,
pooblasCenega na podlagi registra.

» Cim ve¢& dostopnih poslovnih informacij naj se preveri po internetu in druzbenih omrezjih
(imena direktorjev, poslovni naslov, Google Maps, spletna stran druzbe, logotip).
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PREVENTIVNI UKREPI

Faza narocila:

» ponovni klic na splosno telefonsko Stevilko za potrditev narocila,

» primerjava telefonske Stevilke,

» primerjava e-mail naslova

» iskanje napake pri Crkovanju in/ali slovni¢ne napake v poslovnih dopisih,
» pozor na brezplacne e-mail naslove,

» preverba ali druzba dejansko posluje v drzavi, kamor se narocilo poSilja, oziroma ali ima tam
odvisno druzbo,

» ali tam trenutno izvaja projekte,
» preverba ali so dejavnosti kupca primerne.
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PREVENTIVNI UKREPI

Faza dobave:
» preveriti naslov dobave, zlasti Ce se naslova razlikujeta,

» poskrbeti, da je vhaprej jasno, kdo prejme blago v imenu kupca (po moznosti to zapiSite), dati
navodilo vozniku naj vedno zaprosi za dokazilo v obliki osebne izkaznice in naj ne opravi
dobave brez posvetovanja, Ce situacija odstopa od obiCajne ali je sumljiva.
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PRIPOROCLJIVO

> Novim kupcem dobavljati na podlagi predplacil.

» Goljufije je dobro prijaviti. V nekaterih primerih je mogoce storilce identificirati, ob zadostnih
dokazih pa so lahko kaznovani na primer sodelovanja v hudodelski zdruzbi, steCajno goljufijo,
poneverbo, drugo vrsto goljufije, ponareditev, pranje denarja in/ali prilastitev odtujenega blaga.
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ZAKLJUCEK

» S poslovnimi informacijami podjetje pridobi zelo dober pregled nad svojimi
strankami, dogajanju v panogah iz katerih prihajajo in dogajanju v njihovih
drzavah. Razlicni produkti pomagajo podjetju poiskati nove poslovne
priloznosti.

» Z zavarovanjem terjatev podjetje prenese na zavarovalnico riziko neplacil
njegovih kupceyv, prav tako prenese na zavarovalnico stroSke izterjave.

> Podjetje tako ucinkovito upravlja s kreditnim tveganii.
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POSEBNA UGODNOST ZA UDELEZENCE POSVETA

25% popust pri nakupu kratkih poslovnih informacij
in storitvi izterjave terjatev
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VABLJENI NA OGLED:

www.coface.si
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